
Conditions générales de vente 
Applications : 
Les présentes conditions générales de ventes peuvent être remises sur demandes. 
Toute commande implique l’adhésion entière et sans réserve aux présentes conditions, à l’exclusion de tous autres documents 
commerciaux et de toutes autres conditions générales en vigueur. 

Les Commandes :  
Vous pouvez commander toute la collection, du lundi au vendredi de 8h30 à 19h30.  Les commandes, dans la mesure d’un minimum de 5 
plateaux, devront être confirmées par Mail ou par Fax la veille avant 12h. Design traiteur se  réserve le droit de modifier la composition des 
plateaux repas ou cocktails, selon les aléas liés aux approvisionnements de produits du marché. Les millésimes des vins peuvent varier en 
fonction des stocks disponibles. 

PRIVILEGE FIDELITE : Lors de votre 11ème commande de plateaux repas, nous vous accorderons une remise de 19 €.HT ce  qui équivaut à 1 
plateau repas gratuit pour votre fidélité. 

Tarifs / Livraisons / Modalités de Règlements / Litiges : 
Nos tarifs sont indiqués en HT (TVA 7 % et  TVA 19,6 % pour les alcools et frais de livraisons) 
NOS TARIFS SONT VALABLES JUSQU’AU 31/12/2011 
Nos livraisons s'effectuent gratuitement dans la CUB du lundi au vendredi, de 10h à 12h, HORS CUB  forfait 19 euros HT. Pour les autres 
zones veuillez nous consulter. 
Les commandes seront remises au client avec signature d’un bon de livraison mentionnant l’heure.  
Les règlements s’effectuent à la livraison. 
Seules clauses particulières ou accords préalablement conclus ou signés avec le client pourront compléter, préciser, voir déroger les 
présentes conditions.  
Le non paiement de la facture, entrainera de plein droit, sans mise en demeure, une pénalité de retard égale à une fois et demie le taux 
d’intérêt légal européen sera appliqué à l’intégralité des sommes dues. 
En cas de litige, à défaut d’accord amiable, l’attribution des compétences est faite au Tribunal du lieu de situation de l’établissement. 

Conditions d’annulation : 
Toute annulation de commande par le client intervenant après 14 h, la veille du jour de livraison entrainera la facturation de l’intégralité 
des sommes de la prestation. 

Cas de force majeure : 
Design  traiteur pourrait suspendre ou annuler la livraison dans un cas de force majeure (guerre, émeute, manifestations, grèves, conditions 
climatiques exceptionnelles ou destruction de ses locaux par sinistre…)   

Service clientèle : lundi au vendredi / 8h30 à 19h30   

Tel Fax. 05 56 45 87 81 – Fax Portable. 06 81 92 40 15 

Toutes nos photos sont suggestives et non contractuelles 

L’abus d’alcool est dangereux pour la santé, sachez consommer avec modération. 




